
研修報告 令和 3年度 峡東支部 モチベーション向上委員会研修会 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

令和 3年 7月 14日に、峡東支部では初めて Zoomでの研修会を開催しました。 

内容は「今さら聞けない ICTの基礎の基礎」～ケアマネジャーのためのインター 

ネットリテラシー学習会～でした。 

 

コロナ禍でのインターネットを使ったオンライン会議、SNS などを使った活動

の情報発信など、個人でも職場でもネット利用は欠かせないものになっています。 

 

ケアマネジャーにとっても、インターネットの正しい使い方は課題でもあり、不

安な点も多いと思い、そんな課題や不安を解消する目的で学習会を開催しました。 

 

講師は、WizWorks代表 株式会社カルク 情報教育・ソルーション担当  

田崎輝美氏にお願いしました。Zoomは初めてで不安、Zoom苦手という受講者の 

ため事前に練習会も開催しました。 

 

当日は講師である田崎先生の人柄とわかりやすい説明で、初心者でも楽しく 

受講でき、ICT を活用しての仕事が身近に感じるようになったと思います。アン

ケートからも好評の意見が多く聞かれました。 （※アンケート結果は別紙参照） 

 

研修会終了後には、講師の先生にも参加して頂き振り返りを行い、「ラインの 

テレビ電話を使い、施設のモニタリング訪問やリハ会議に参加をしている」「担当

者会議をオンラインで行っている」「職場で支給されている携帯電話で何ができ

るのかみんなで話し合っている」「提供票や実績をメールでやりとりしている」等

と、日々の業務にも変化が見られていることを共有しました。 

 


